Statim Sp.zo.o0.
Strzeszynska 33
60-479 Poznan

ZGtOSZENIE REKLAMACYINE

Tel.:(61)8425697
Fax:(61)8425696
e-mail: biuro@statim.pl

(1) Pieczec Partnera Statim

(2)Data

(3) Indeks reklamowanej czesci

(4) llos¢

(5) Data zakupu u Partnera Statim

(6) Nr dokumentu zakupu

(7) Marka i model pojazdu

(8) Rok produkgji (9) Pojemnosé/Moc (kW)

O benzyna
O diesel

(10) Nr nadwozia (VIN)

(11) Nr silnika *

(12) Data montazu

(13) Stan licznika

(14) Data demontazu

(15) Stan licznika

(16) Czes¢ byta montowana przez:

O Uzytkownika auta
O Warsztat

(17) Usterka zostata stwierdzona przez:
O Uzytkownika auta
O Warsztat

(18) Czes¢ byta demontowana przez:
O Wiascicielaauta
O Warsztat

(19) Kiedy stwierdzono usterke?
O Przed montazem
O W trakciemontazu

O W trakcieeksploatacji

(20) Doktadny opis powodu reklamacji

(21) W przypadku uznania reklamacji prosze o:

O Wymiane czescina nowa
O Korekte dokumentuzakupu

(22) Rezygnuje z wszelkich dodatkowych kosztow:

O Tak

O Nie(wtymprzypadkunalezyniezwtocznie skontaktowacsieze StatimSp.zo.o.)

(23) Wyrazam zgode na ewentualng ingerencje mechaniczng, niszczaca reklamowany produkt, w celu wyjasnienia przyczyny awarii:

O Tak
O Nie
(24) UWAGI:

. Standardowy termin rozpatrywania reklamacji wynosi 14 dni od momentu otrzymania reklamowanego towaru przez Statim Sp. z 0.0. (czas ten moze ulec
wydtuzeniu w uzasadnionych przypadkach, co Zgtaszajacy niniejsza reklamacje akceptuje).
. 0 wszelkich dodatkowych roszczeniach, o ktérychmowaw polu nr 22, nalezy niezwtocznie zawiadomic¢ Statim Sp.z o.0., ktora przekaze informacje
o sposobie dalszego postepowania.
. Zgtaszajacy reklamacje ma 3 dni na zgtoszenie przypadku, o ktérym mowa w polu nr 22.
. Zaznaczajac w polu nr 22 opcje ,tak”,Zgtaszajacy niniejsza reklamacje definitywnie rezygnuje z mozliwosci ubiegania sie o zados€uczynienie
dodatkowych kosztow u Ubezpieczyciela Statim, jak i Statim Sp. zo.0.

* pole nieobowigzkowe

(25) Data i podpis

(26) Decyzja
O Uznanie
O Odrzucenie




